
1.新規登録・ログイン方法

ガイド　利用マニュアル

ガイドは、旅行者に案内等のサービス提供をして、お互いがメッセージ交換で納得した日時、金額、サービス内容で、報酬を得るとともに、旅行者に満足を与えて下さい。

利用料金は無料であり、旅行者からの報酬は全額、ガイドが受給できます。

自分の都合でキャンセルした場合、返金のための銀行振込手数料、または、当社への返金代行手数料 990円を負担する必要があります（利用規約第７条）

注文確定の前提は、旅行者からの報酬振込と振込完了画面コピー、パスポートのコピーのアップロードです。

ガイドは、振込完了画面コピーを確認後、注文確定します。

パスポートのコピーは、自分以外は参照できません、当社がトラブル防止の観点で管理します。

注文確定後、あるいは、お互いの依頼が２回目以降の場合、当サイトの中で電話やＳＮＳをメッセージ交換することもできます。

改善点や質問は、問合せボタンから、お願いします。

1.1 ガイドとして新規登録時、【新規登録】から【ガイド登録】を選択しま

す。

1.2 必須項目を入力しましょう。

メールアドレスとパスワードは、メモして、次のログイン時に利用します。

1.3 提供可能なサービ

ス
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　2.ガイドへ新規依頼方法

1.4 保証金受け取り用の銀行口座情報です。

1.5 ガイドとして登録済の場合、

【ログイン】から【ガイドログイン】を選択します。

ガイドのプロフィールを追加・変更できます。

旅行者からのガイド依頼について、メッセージ交換して、商談を進めます。

2.1 新規依頼:

旅行者から新規依頼が発生すると、ガイドのメールにも届くので、それを見てログインします。

１行が、１名の旅行者からの１件目の依頼で、依頼件数の行が表示されます。

【詳細】から旅行者に対して、メッセージ交換して、商談を進めます。

2.2 依頼詳細はここで確認できます。

2.3 旅行者に対して、メッセージ交換して、商談を進めます。

商談は、【新規依頼 進行中 注文確定 希望日までの確認事項 評価待ち】と進みます。

【進行中】のやり取りが進展したら、振り込みを行い、【注文確定】にて

その証明写真をガイドに送信します。

ガイドが注文を確定した後は、確認事項を交換します。

現地でサービス提供後、【評価待ち】を入力することでこの依頼は完了となります。

旅行者またはガイドが依頼を辞退する場合は、「依頼を辞退」ボタンを押すことで、

この依頼は終了します。
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2.4 メッセージボックスを入力してください。

2.7 依頼状況が【進行中】となってい

て、メッセージが送信されました。

2.6 ポップアップが表示されたら

【OK】を押してください。

2.5 【進行中】ボタンを押すとメッセージボック

スに入力されている内容が送信されます。

2.8 【振込記録を表示】ボタンを押したら旅行者からの振込

記録が表示され、その内容を確認してください。

確認して問題がなければ【注文確定】ボタンを押してください。
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2.9 ポップアップが表示されたら

【OK】を押してください。

2.10 依頼状況が【注文確定】となりました。

2.11 確認事項などメッセージボック

スを入力してください。

2.14 メッセージが送信されました。

2.13 ポップアップが表示されたら

【OK】を押してください。

2.12 【希望日までの確認事項】ボタ

ンを押すとメッセージボックスに入力

されている内容が送信されます。
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　3.評価方法

3.3 依頼状況が【評価記入済】となっ

ていて、評価を投稿しました。

3.1 案内希望日の当日以降になると、ガイ

ドを評価することが可能です。

【評価待ち】ボタンを押したら【評価を投

稿】画面が表示されます。

3.2 評価を選択してください。

ご希望であればコメントと写真をアップロードすることも可能で

す。評価を選択したら、【評価を投稿】ボタンをを押してくださ

い。
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4.依頼キャンセル

4.2 ポップアップが表示されたら【OK】を

押してください。

4.3 依頼状況が【辞退】となって、依頼を取り止めとなります。

4.1 依頼を辞退希望の方は【依頼を辞

退】ボタンを押してください。
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