
1.新規登録・ログイン方法

旅行者　利用マニュアル

旅行者は、ガイドから案内等のサービスを受けて、お互いがメッセージ交換で納得した日時、金額、サービス内容で、報酬を支払うとともに、ガイドと親睦を深めて下さい。

利用料金は無料であり、旅行者からの報酬は全額、ガイドが受給できます。

自分の都合でキャンセルした場合、返金のための銀行振込手数料、または、当社への返金代行手数料 990円を負担する必要があります（利用規約第７条）

注文確定の前提は、旅行者からの報酬振込と振込完了画面コピー、パスポートのコピーのアップロードです。

ガイドは、振込完了画面コピーを確認後、注文確定します。

パスポートのコピーは、自分以外は参照できません、当社がトラブル防止の観点で管理します。

注文確定後、あるいは、お互いの依頼が２回目以降の場合、当サイトの中で電話やＳＮＳをメッセージ交換することもできます。

改善点や質問は、問合せボタンから、お願いします。

1.1 旅行者として新規登録時、【新規登録】から【旅行者登録】を選択します。

1.2 必須項目を入力しましょう。

メールアドレスとパスワードは、メモして、次のログイン時に利用します。

1.3 旅行者として登録済の場合、

【ログイン】から【旅行者ログイン】を選択します。

旅行者のプロフィールを追加・変更できます。

旅行者は訪問先に在住のガイドを選択して、依頼を出し、メッセージ交換して、商談を進めます。
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2.ガイドへ新規依頼方法

2.1 旅行者は訪問先に在住のガイドを選択して、【新規依頼】選択し、ガイドに依頼メッセージを出します。

【プロフィール編集】を選択し、旅行者のプロフィールを追加・変更できます。

【書類アップロード】を選択し、旅行者のパスポートを追加・変更できます。

2.3 旅行者は訪問先に在住のガイドを選択して、

ガイドを選択する時、次に、訪問先の都市（国だけでもＯＫ）を選択し

ます。

2.4 ガイド選択

旅行者は訪問先に在住のガイドを選択して、

訪問先の都市（国だけでもＯＫ）に在住のガイドが一覧表示されるので、

その中から、１名のガイドを選択します。

2.2 旅行者は訪問先に在住のガイドを選択して、

【新規依頼】選択し、ガイドに依頼メッセージを出します。

ガイドを選択する時、先ずは、訪問先の国を選択します。
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2.5 依頼を作成する

旅行者は訪問先に在住のガイドを選択して、【新規依頼】選択し、ガイドに依頼

メッセージを出します。

訪問先の都市（国だけでもＯＫ）に在住のガイドが一覧表示されるので、その中か

ら、１名のガイドを選択します。そのガイドに予算、希望日、等の依頼を出します。

2.6 依頼が正常に作成されました！

ガイドからの連絡をお待ちください。

2.7 メッセージでやり取りしましょう。
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2.8 メッセージボックスを入力してくだ

さい。

2.11 メッセージが送信されました。

2.10 ポップアップが表示されたら

【OK】を押してください。

2.9 【進行中】ボタンを押すとメッセージボックスに入力さ

れている内容が送信されます。

2.12 ガイドからメッセージが来て進行中になったら～
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2.15 メッセージが送信されました。

2.14 ポップアップが表示されたら

【OK】を押してください。

2.13 【進行中】ボタンを押すとメッセージボックスに

入力されている内容が送信されます。

2.17 内容を確認のうえ、運営会社の銀行口座へお振り込みください。

振り込み完了後、振込記録を青色の【ファイルを選択】より添付し、

【アップロード】ボタンをクリックしてください。

2.16 マイプロフィールページにてパスポートが

アップロードされたら【注文確定】ボタンを押

してください。
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2.18 ポップアップが表示されたら【OK】

を押してください。

2.19 アップロード完了になったら【注

文確定】ボタンを押してください。

2.20 ポップアップが表示されたら

【OK】を押してください。

2.21 ガイドの確認を待ちます。ガイド側の確

認済で問題がなければ【注文確定】ステータス

に変更されます。

2.22 メッセージボックスを入力してく

ださい。

2.23 【希望日までの確認事項】ボタンを押

すとメッセージボックスに入力されている

内容が送信されます。
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3.評価方法

2.25 メッセージが送信されました。

2.24 ポップアップが表示されたら【OK】

を押してください。

3.1 案内希望日の当日以降になると、ガイドを

評価することが可能です。

【評価待ち】ボタンを押したら【評価を投稿】画

面が表示されます。

3.2 評価を選択してください。ご希望であればコメントと写真

をアップロードすることも可能です。評価を選択したら、【評

価を投稿】ボタンをを押してください。

7 / 8 ページ



4.依頼キャンセル

3.3 依頼状況が【評価記入済み】となり、

評価が投稿されました。

4.2 ポップアップが表示されたら【OK】

を押してください。

4.3 依頼状況が【キャンセル】となって、依頼を取り止めと

なります。

4.1 依頼をキャンセルすることができます。

依頼をキャンセル希望の方は【依頼を

キャンセル】ボタンを押してください。

8 / 8 ページ


